
POLÍTICA DE PRIVACIDADE — 

BIOTRACKBRASIL 

VERSÃO 1.0 — Maio/2026 

O BioTrackBrasil valoriza a privacidade, a segurança e a transparência no tratamento 

dos dados pessoais de seus usuários. 

Esta Política de Privacidade tem como objetivo explicar de forma clara como os dados 

são coletados, utilizados, armazenados e protegidos durante a utilização da plataforma 

BioTrackBrasil. 

Ao utilizar a plataforma, o usuário declara estar ciente e concordar com os termos desta 

Política de Privacidade. 

 

 

1. DEFINIÇÕES 

Para os fins desta Política: 

• “PLATAFORMA” refere-se ao sistema BioTrackBrasil; 

• “USUÁRIO” refere-se à pessoa que realiza cadastro e utiliza a plataforma; 

• “DADOS PESSOAIS” são informações que identificam ou podem identificar 

uma pessoa; 

• “TRATAMENTO DE DADOS” significa qualquer operação realizada com 

dados pessoais, incluindo coleta, armazenamento, uso e exclusão. 

 

2. DADOS COLETADOS 

O BioTrackBrasil poderá coletar os seguintes dados fornecidos pelo usuário: 

Dados cadastrais 

• Nome completo; 

• Endereço de e-mail; 

• Senha criptografada; 

• Data de nascimento; 

• Sexo; 

• Telefone (quando aplicável). 



Dados corporais e de evolução física 

• Peso; 

• Altura; 

• Percentual de gordura; 

• Massa muscular; 

• Índice de Massa Corporal (IMC); 

• Objetivos físicos; 

• Histórico de medições; 

• Informações inseridas voluntariamente pelo usuário. 

Dados técnicos 

• Endereço IP; 

• Data e horário de acesso; 

• Navegador utilizado; 

• Dispositivo utilizado; 

• Logs de acesso; 

• Informações de autenticação. 

 
 

3.CLAUSULA DE CONSENTIMENTO 

PARA DADOS DE SAÚDE 

Tratamento de Dados Pessoais Sensíveis: Ao utilizar o BioTrackBrasil, o Usuário 

fornece consentimento livre, específico e destacado para o tratamento de seus dados de 

saúde (evolução física e medidas corporais). Estes dados são utilizados exclusivamente 

para a finalidade de monitoramento de performance e saúde, sendo armazenados com 

camadas adicionais de segurança e criptografia. 

 

4. FINALIDADE DO USO DOS DADOS 

Os dados coletados poderão ser utilizados para: 

• Permitir acesso à plataforma; 

• Criar e gerenciar contas; 

• Exibir gráficos e evolução corporal; 

• Melhorar funcionalidades; 

• Garantir segurança da plataforma; 

• Prevenir fraudes; 

• Realizar análises estatísticas internas; 

• Cumprir obrigações legais e regulatórias; 



• Entrar em contato com o usuário quando necessário. 

O BioTrackBrasil NÃO comercializa dados pessoais dos usuários. 

 

5. BASE LEGAL PARA TRATAMENTO 

DOS DADOS 

O tratamento dos dados ocorre com fundamento na Lei Geral de Proteção de Dados 

(LGPD), especialmente nas hipóteses de: 

• Consentimento do titular; 

• Execução de contrato; 

• Cumprimento de obrigação legal; 

• Exercício regular de direitos; 

• Legítimo interesse. 

 

6. CONSENTIMENTO DO USUÁRIO 

Ao criar uma conta e aceitar os Termos de Uso e esta Política de Privacidade, o usuário 

concede consentimento livre, informado e inequívoco para coleta, armazenamento e 

tratamento dos dados informados na plataforma. 

O usuário poderá revogar seu consentimento a qualquer momento, mediante solicitação 

pelos canais oficiais. 

 

7. ARMAZENAMENTO E 

SEGURANÇA DOS DADOS 

O BioTrackBrasil adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os 

dados pessoais contra: 

• Acessos não autorizados; 

• Vazamentos; 

• Alterações indevidas; 

• Destruição; 

• Perda de informações. 

As informações poderão ser armazenadas em servidores próprios ou de terceiros 

contratados, observados padrões razoáveis de segurança da informação. 



Os dados podem ser transferidos internacionalmente, garantindo que os parceiros  

cumpram padrões de segurança equivalentes aos da LGPD. 

Apesar dos esforços empregados, nenhuma plataforma digital é totalmente imune a 

falhas de segurança, invasões ou incidentes tecnológicos. 

 

8. COMPARTILHAMENTO DE 

DADOS 

O BioTrackBrasil poderá compartilhar dados pessoais apenas nas seguintes hipóteses: 

• Cumprimento de obrigações legais; 

• Determinação judicial; 

• Prestadores de serviços essenciais para funcionamento da plataforma; 

• Empresas de hospedagem, infraestrutura e segurança digital; 

• Proteção dos direitos legais do BioTrackBrasil. 

Sempre que possível, o compartilhamento ocorrerá de forma minimizada e segura. 

 

9. COOKIES E TECNOLOGIAS DE 

RASTREAMENTO 

A plataforma poderá utilizar cookies e tecnologias similares para: 

• Melhorar experiência do usuário; 

• Manter sessões autenticadas; 

• Coletar métricas de utilização; 

• Personalizar funcionalidades. 

O usuário poderá gerenciar cookies diretamente em seu navegador. 

 

10. DIREITOS DO TITULAR DOS 

DADOS 

Nos termos da LGPD, o usuário poderá solicitar: 

• Confirmação da existência de tratamento; 

• Acesso aos dados; 



• Correção de informações incompletas ou desatualizadas; 

• Anonimização ou exclusão de dados; 

• Portabilidade dos dados; 

• Revogação do consentimento; 

• Informações sobre compartilhamento de dados. 

Direito de Portabilidade: O Usuário possui o direito de solicitar a portabilidade de 

seus dados pessoais em formato estruturado (CSV ou JSON). Este direito limita-se 

estritamente aos dados fornecidos diretamente pelo Usuário, não abrangendo dados 

derivados, algoritmos de análise, segredos comerciais ou propriedade intelectual da 

BioTrackBrasil resultante do processamento dessas informações 

As solicitações poderão ser realizadas pelos canais oficiais do BioTrackBrasil. 

 

11. RETENÇÃO DOS DADOS 

Os dados serão armazenados pelo período necessário para: 

• Funcionamento da plataforma; 

• Cumprimento de obrigações legais; 

• Exercício regular de direitos; 

• Segurança jurídica; 

• Prevenção de fraudes. 

Após o encerramento da finalidade, os dados poderão ser excluídos ou anonimizados, 

salvo hipóteses legais de retenção obrigatória. 

 

12. EXCLUSÃO DE CONTA 

O usuário poderá solicitar a exclusão de sua conta e dados pessoais. 

Determinadas informações poderão ser mantidas pelo prazo exigido em lei ou para 

proteção jurídica do BioTrackBrasil. 

 

13. MENORES DE IDADE 

A utilização da plataforma por menores de idade deverá ocorrer mediante autorização e 

supervisão do responsável legal. 

 



14. ALTERAÇÕES DESTA POLÍTICA 

O BioTrackBrasil poderá atualizar esta Política de Privacidade periodicamente. 

A versão atualizada estará sempre disponível na plataforma. 

O uso contínuo da plataforma após alterações representa concordância com a nova 

versão. 

 

15. CONTATO 

Em caso de dúvidas, solicitações ou exercício de direitos relacionados à privacidade e 

proteção de dados, o usuário poderá entrar em contato pelos canais oficiais do 

BioTrackBrasil. 

 

16. LEGISLAÇÃO APLICÁVEL 

Esta Política de Privacidade é regida pela legislação brasileira, especialmente pela: 

• Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD); 

• Marco Civil da Internet; 

• Código de Defesa do Consumidor; 

• Código Civil Brasileiro. 

 

Última atualização: Maio de 2026. 

 


